
Certyfikat Menedżer ds. SMS (Safety Management System) 

Program certyfikacyjny został zaprojektowany przez TUV Nord dla studentów i słuchaczy WSIiZ 

w Rzeszowie w pełnej zgodności z globalnymi standardami i przepisami lotniczymi, gwarantując, 

że zdobyte kwalifikacje będą rozpoznawalne i cenione na całym świecie.  

Certyfikat "Menedżer SMS" potwierdza umiejętności w zakresie: 

• Identyfikacji zagrożeń i zarządzania ryzykiem: Menedżerowie SMS potrafią nie tylko 

identyfikować i oceniać zagrożenia, ale także wdrażać strategie zarządzania ryzykiem, 

które minimalizują potencjalne zagrożenia i zapewniają ciągłość operacji. 

• Tworzenia i wdrażania polityk bezpieczeństwa: Jako menedżer, będziesz 

odpowiedzialny za projektowanie i implementację kompleksowych polityk oraz procedur 

bezpieczeństwa, zgodnych z międzynarodowymi regulacjami takimi jak ICAO, EASA, 

FAA. Twoje decyzje będą miały bezpośredni wpływ na bezpieczeństwo całej organizacji. 

• Monitorowania, analizowania i raportowania incydentów: Kluczową rolą menedżera 

ds. SMS jest nie tylko monitorowanie operacji, ale także analiza danych dotyczących 

incydentów raz rekomendowanie ulepszeń w systemie zarządzania bezpieczeństwem, co 

przekłada się na ciągłe doskonalenie organizacji. 

• Umiejętności szkolenia i rozwoju zespołu: Menedżerowie ds. SMS odpowiadają za 

rozwój kompetencji swojego zespołu, zapewniając, że każdy pracownik jest odpowiednio 

przeszkolony, świadomy przepisów i przygotowany do działania zgodnie z najwyższymi 

standardami bezpieczeństwa. 

Zdobycie certyfikatu "Menedżer  SMS" otwiera możliwości awansu i rozwoju w 

następujących sektorach lotnictwa: 

• Linie lotnicze: Zarządzanie całokształtem bezpieczeństwa operacyjnego, nadzorowanie 

audytów oraz analiz bezpieczeństwa w celu optymalizacji procesów operacyjnych. 

• Lotniska: Zarządzanie kompleksowymi programami bezpieczeństwa na lotniskach, 

koordynowanie działań operacyjnych oraz szkolenie personelu na najwyższym poziomie. 

• Organizacje zarządzające ruchem lotniczym: Monitorowanie i zarządzanie ryzykiem w 

operacjach kontrolowania ruchu lotniczego, z naciskiem na wdrażanie efektywnych 

procedur bezpieczeństwa. 

• Firmy produkcyjne w obszarze lotnictwa: Menedżerowie SMS w firmach 

produkcyjnych odpowiadają za implementację i nadzór nad systemami bezpieczeństwa 

podczas produkcji statków powietrznych oraz ich komponentów. Ich rola jest kluczowa w 

zapewnianiu zgodności z międzynarodowymi normami bezpieczeństwa, a także w 

minimalizowaniu ryzyk związanych z procesami produkcyjnymi w całym cyklu życia 

produktu. 

• Firmy obsługowe: Praca w firmach zajmujących się obsługą techniczną i serwisem 

statków powietrznych wiąże się z odpowiedzialnością za monitorowanie i zarządzanie 

ryzykami związanymi z obsługą i naprawą statków powietrznych. Menedżer SMS, 

nadzoruje wdrażanie i przestrzeganie procedur bezpieczeństwa, koordynować audyty 

wewnętrzne, a także zapewniać, że personel techniczny jest odpowiednio przeszkolony i 

świadomy najnowszych standardów bezpieczeństwa. 

Warunkiem uzyskania certyfikatu jest zdanie egzaminu organizowanego przez TUV Nord.  

Zakres egzaminu obejmuje zagadnienia realizowane podczas studiów. 


